
2026（令和 8）年 8月 22日（土） 9：30～17：00 

場所：特別養護老人ホーム ハレサク 

参加者：2０名 

「ファーストステップ研修 4日目 コミュニケーション技術の応用的な展開②」 

峯尾 武己 先生 

午前の講義は、「法律はなぜ守らね

ばならないのか」について、ペアワー

クで話し合いを行い、受講生全体で質

疑応答形式で意見の深堀ができ、活発

な意見が飛び交っていました。 

そのペアワークの際に自分たちがどのよう

なコミュニケーション方法で話し合いを行っ

たのか意見を出し合いました。受け答えの

「さしすせそ」も学び、その後の「倫理と

は？」「なぜ倫理を守らねばならないのか」の

ペアワークではコミュニケーション技術を意

識しながらの話し合いを行い、学びを深めま

した。 

午後は、事前課題をもとにしたグループ

ワークを中心にした講義が行われました。 

自身の事例について要約をしてからペア

ワークにて事例の説明をし、聞き手・話し

手は説明時にどのように感じたかを考えま

した。聞き手は発言の良し悪しを判断する

のではなく、まずは発言した事実そのもの

を認めることが大事なのだと学びました。 

事例についてのグループワークを

行う中で、講義にて学んだ技術をどの

ように活用していたか、話し合いへの

参加態度はどうだったか、改善点など

も含めて振り返りのグループワーク

を行い、コミュニケーション技術につ

いて現場で活用できるよう理解を深

めることができました。 

 

参加された受講生のみなさん、お疲れ様でした。 


